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Midias digitais no setor de saude
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A popularizacdo das midias sociais no ambiente digital proporcionou o crescimento
no nimero de informagdes geradas e compartilhadas. Especialmente na area da
salide, esses espacos ajudam a divulgar a imagem profissional, a prestar
esclarecimento sobre servigos e até a conquistar clientes. Porém, é importante ter
cuidado com a forma como tudo isso é exposto. Afinal, a imagem do profissional de
salide esta atrelada a empresa e ou a entidade & qual ele esta vinculado, como o
Conselho Profissional do qual faz parte.

Em relagdo ao biomédico, uma resolugdo especifica considera as redes sociais,

sites e publicacdes na internet aparicdes piblicas, portanto, sujeitas as normas do
Codigo de Etica da profissio de biomédico. A Resolucdo 240, de 29 de maio de 2014,
estabeleceu critérios para as diversas midias, conceituando os anincios, a

Seis anos apos a publicagdo desta regulamentacao percebe-se que ha muito
desconhecimento. Entre os processos éticos analisados pela Comissdo de Etica do
CRBM-3, muitos estéo relacionados ao descumprimento da Resolucao 240. A
observancia é importante porque preserva o profissional, cria isonomia no
mercado, ao mesmo tempo em que estabelece critérios éticos que favorecem a
sociedade.
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Os aspectos elencados exigem pleno conhecimento das legislagdes e do Codigo de
Etica por parte do biomédico para que ndo sejam ultrajados. A normativa cabem
ainda as previsdes dos crimes contra a honra - caliinia, difamacdo e injria -
tipificados no Codigo Penal Brasileiro. Insultar a honra de alguém, espalhar boatos
eletronicos sobre pessoas, destratar por meio de apelidos grosseiros, comentar
negativamente sobre ragas e religides sao atitudes que merecem a devida atencao,
caso ocorram.

Ha previsGes também que resguardam o profissional da saiide, o que & muito
importante quando se trata de comunicacao no ambiente digital. Direitos e deveres
estdo ai para tornar mais facil as relacdes humanas. Ainda que haja conflitos ha
sempre meios de garantir o bom senso e favorecer tanto a categoria profissional
quanto a propria coletividade. Ao especificar o comportamento do biomédico nas
midias sociais, a Resolugdo 240 ndo apenas democratiza, mas cria um marco
regulatdrio com limites que preservam o respeito ao biomédico e & Biomedicina.





